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DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

Theater Konstanz 

In der Version vom 13.04.2023 

 

Wir, das Theater Konstanz (im Folgenden "wir/unser(e)"), nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst und halten uns 

streng an alle geltenden Gesetze und Vorschriften zum Datenschutz, insbesondere an die Datenschutzgrundverordnung, 

(DSGVO), das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) und das Telemediengesetz (TMG). Die folgenden Erläuterungen geben Ihnen 

einen Überblick darüber, wie wir diesen Schutz sicherstellen und welche Daten wir zu welchem Zweck verarbeiten. 

 Nutzungsdaten 

Bei jedem Zugriff auf unsere Webseite und bei jedem Abruf einer Datei, werden automatisch über diesen Vorgang allgemeine 

Daten in einer Protokolldatei gespeichert. Die Speicherung dient ausschließlich systembezogenen und statistischen Zwecken (auf 

Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchst. b) DSGVO), sowie in Ausnahmefällen zur Anzeige von Straftaten (auf Grundlage von Art. 6 Abs. 

1 Buchst. e) DSGVO). 

Eine Weitergabe der Daten an Dritte oder eine sonstige Auswertung findet nicht statt, es sei denn, es besteht eine gesetzliche 

Verpflichtung dazu (Art. 6 Abs. 1 Buchst. e) DSGVO). 

Im Einzelnen wird über jeden Abruf folgender Datensatz gespeichert: 

- Name der abgerufenen Datei 

- Datum und Uhrzeit des Abrufs 

- übertragene Datenmenge 

- Meldung, ob der Abruf erfolgreich war 

- Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers 

- verwendetes Betriebssystem 

- die zuvor besuchte Seite 

- Provider 

- Ihre IP-Adresse 

 Personenbezogene Daten 

Ihre personenbezogenen Daten werden von uns streng vertraulich behandelt. Ihre Daten werden zum Zwecke der 

Öffentlichkeitsarbeit, der Kommunikation sowie der Vertragsdurchführung und für statistische Erhebungen verwendet. Zu anderen 

Zwecken werden die Daten nur benutzt, wenn Sie als Nutzer:in eingewilligt haben oder eine Verarbeitung und Nutzung auch ohne 

Einwilligung von Gesetzes wegen zulässig ist.  

a. Kontakt 

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten, z.B. für Ticket-, Abonnement-, Gutschein- und Merchandisingproduktkauf, Gastspielanfragen 

o.ä., speichern wir Ihre Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Buchst. b) DSGVO zum Zwecke der Bearbeitung Ihrer Anfrage sowie 

für den Fall, dass eine weitere Korrespondenz stattfinden sollte. Ihre personenbezogenen Daten werden notwendigerweise 

verarbeitet, damit der Vertrag, den Sie mit uns schließen, erfüllt werden kann. Des Weiteren nutzen wir Ihre Daten, um unsere 

berechtigten Interessen zu verfolgen, soweit Ihre Rechte und Freiheiten nicht überwiegen (auf Grundlage Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO). 

Mit den erhobenen Daten können wir mit Ihnen Kontakt aufnehmen, um Sie auf besondere Ereignisse oder Angebote aufmerksam 

zu machen, Ihnen Informationen über Rabatte zukommen zu lassen. Darüber hinaus verwenden wir Ihre Daten zur Bereitstellung 

von Marketingmaßnahmen.  

b. Newsletter 

Auf unserer Website sowie über Formulare haben Sie die Möglichkeit, unseren kostenfreien Newsletter zu abonnieren. 

Zum Versand eines Newsletters benötigen wir Ihren Namen und Ihre E-Mail-Adresse. Diese sowie ggf. weitere Daten werden bei 

der Anmeldung an uns übermittelt.  

Für die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Anmeldevorgangs Ihre Einwilligung mittels Double-Opt-In-Verfahren 

eingeholt. Zum Nachweis Ihrer Einwilligung werden Datum, Uhrzeit sowie IP-Adresse protokolliert. 

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Buchst. b) DSGVO, bzw. mit Anklicken des Bestätigungslinks Ihre 

Einwilligung und damit Art. 6 Abs. 1 Buchst. a) DSGVO).  

Sie können sich jederzeit vom Newsletter wieder abmelden und damit der weiteren Verwendung Ihrer Daten widersprechen. Sie 

können sich hierzu am Ende eines jeden Newsletters aus dem Verteiler wieder austragen. Alternativ können Sie uns auch eine 

eMail an marketing.theater@konstanz.de zukommen lassen. 

c. Kauf von Tickets und Gutscheinen etc.  

Über unseren Webshop haben Sie die Möglichkeit Tickets, Gutscheine und weitere Produkte online zu kaufen. Beim Kauf teilen Sie 

uns Ihre personenbezogenen Daten (Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail) mit. Entsprechend der gewählten Zahlungsmethode 

werden Ihre Bank- und/oder Kreditkartendaten abgefragt. Für Sie wird ein Kundenkonto mit einer Kundennummer angelegt oder 

Sie legen dieses Konto selbst durch die Eingabe Ihrer personenbezogenen Daten an. Ihre personenbezogenen Daten werden zum 

Zweck der Vertragsanbahnung und Vertragsabwicklung erhoben und verarbeitet. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 b) DS-
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GVO. Neben unseren Mitarbeiter:innen, werden diese Daten an JetTicket Software GmbH und/oder andere Dienstleister:innen, die 

von uns mit der Durchführung des Veranstaltungsbesuchs bzw. mit dem Kartenverkauf beauftragt wurden, im hierfür 

erforderlichen Umfang weitergegeben, eine weitergehende Offenlegung findet nicht statt. Mit der JetTicket Software GMbH 

(Spitalerstraße 5, 7350 Oberpfullendorf, A) und den Dienstleistern sind Auftragsverarbeitungsverträge geschlossen, mit der 

Verpflichtung zum datensicheren und datenschutzkonformen Umgang nach den Vorgaben der DS-GVO. 

Die Übertragung der Zahlungsdaten erfolgt in gesicherter und verschlüsselter Form. Die Zahlungsdaten sowie die Bank- und/oder 

Kreditkarteninformationen werden nach der Übermittlung an die jeweiligen Zahlungsdienstleister:innen gelöscht. 

d. Publikationsbestellungen 

Auf unserer Webseite sowie in Formularen bieten wir die Möglichkeit an, unsere regelmäßigen Publikationen (z.B. Spielzeitheft, 

Monatsleporello) zu bestellen. Mit der Bestellung willigen Sie in die Verarbeitung Ihrer Daten für den Bezug der regelmäßigen 

Publikationen nach Art.6 Abs.1 Buchst. a. DSGVO ein. 

Sofern Sie der Verwendung Ihrer Daten auch zu Informations- und Kundenbetreuungszwecken nach Art.6 Abs.1 Buchst. a. DSGVO 

eingewilligt haben, informieren wir Sie regelmäßig per Newsletter und Brief über unseren Spielplan und unsere aktuellen 

Veranstaltungen. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. Ihren Widerruf, weil Sie die Publikationen oder die 

Informationsdienste abbestellen möchten, richten Sie bitte an folgende E-Mail-Adresse: theaterkasse@konstanz.de oder per 

Post an Theater Konstanz, Inselgasse 2-6, 78462 Konstanz. 

e. Kontaktaufnahme 

Sofern Sie mit dem Kontaktformular oder einer formlosen E-Mail mit uns Kontakt aufnehmen, willigen Sie in die elektronische 

Speicherung Ihrer Daten nach Art.6 Abs.1 Buchst. a. DS-GVO zum Zwecke der Beantwortung und Dokumentation Ihrer Anfrage 

ein. Ihre Daten werden selbstverständlich vertraulich behandelt, nur für diese Zwecke genutzt und nicht an Dritte weitergegeben. 

f. Theater Club Mitglieder 

Das Theater Konstanz bietet Kindern und Jugendlichen als Theater Club Mitglieder an, günstig Theaterkarten zu erhalten. Mit der 

Abgabe Ihres unterschriebenen Antrages willigen Sie nach Art.6 Abs. 1 Buchst. a. und b. DSGVO ein, dass Ihre Daten zum Zwecke 

der Kontaktaufnahme und zur Zusendung von Spielplaninformationen verarbeitet werden. Ihre Daten werden selbstverständlich 

vertraulich behandelt, nur für diese Zwecke genutzt und nicht an Dritte weitergegeben. Falls Sie nicht mehr an den Veranstaltungen 

des Theater Clubs teilnehmen möchten, können Sie Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. Ihren Widerruf richten Sie bitte an 

folgende E-Mail-Adresse: junges-theater@konstanz.de. Ihre Daten werden dann aus der Mitgliedsliste des jeweiligen Theater 

Clubs gelöscht. 

g. Bewerbungen 

Unser Internetauftritt bietet Ihnen die Möglichkeit, sich auf Stellenangebote, initiativ auf unseren Personal-Pool und für 

Praktika/Hospitanzen zu bewerben. 

Sie haben die Möglichkeit, Ihre Bewerbung per E-Mail an uns zu richten und mit weiteren Anlagen zu ergänzen. Mit der Abgabe 

Ihrer Bewerbung erklären Sie sich mit der Speicherung und Aufbewahrung Ihrer persönlichen Daten im Rahmen des 

Bewerbungsverfahrens einverstanden, diese nutzen zu dürfen. Ihre Daten werden zunächst zur Durchführung des 

Bewerbungsverfahrens verarbeitet. Bei Erfolg Ihrer Bewerbung werden sie Bestandteil Ihrer Personalakte und zur Durchführung 

des Beschäftigungsverhältnisses verwendet. Bei initiativ eingereichten Bewerbungen für unseren Personal-Pool 

(Publikumsservice, Aushilfe, Statisterie, Beleuchtungsstatisterie) erklären Sie sich mit der Speicherung und Aufbewahrung Ihrer 

persönlichen Daten einverstanden, diese nutzen zu dürfen. Weiter haben Sie die Möglichkeit, Ihre Bewerbungen über das 

Bewerbungsportal der Stadt Konstanz hochzuladen. Dort werden Daten zu Ihrer Person erhoben und Sie geben Ihr Einverständnis. 

Können wir Ihnen keine Beschäftigung anbieten, verarbeiten wir Ihre Daten noch bis zu sechs Monate nach Versand der Absage, 

um uns gegen eventuelle Rechtsansprüche zu verteidigen, insbesondere wegen einer angeblichen Benachteiligung im 

Bewerbungsverfahren. 

Sie können diese Einwilligung jederzeit und ohne Nennung von Gründen widerrufen. Hierzu genügt es, eine formlose E-Mail an 

BewerbungTheater@konstanz.de zu richten. 

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung und für die Datenverarbeitung im Beschäftigungsverhältnis ist Art. 6 Abs 1 DSGVO, Art. 

88 DSGVO. 

Soweit Sie sich als Statist:in / Beleuchtungsstatist:in bewerben, finden Sie auf unserer Webseite zusätzlich ein Formular 

„Statistenbogen“. Ihre Bewerbungsdaten werden dann in unserer Bewerber:innen-Datei aufgenommen. Ihre Daten werden nur für 

die Zwecke der Statisterie / Beleuchtungsstatisterie genutzt und nicht an Dritte weitergegeben. Mit der Bewerbung erklären Sie 

sich nach Art.6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO mit der Verarbeitung Ihrer Daten (einschließlich Fotos) zum Zweck der Statisterie des 

Theater Konstanz einverstanden. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, wenn Sie nicht mehr für die Statisterie zur 

Verfügung stehen möchten. Ihren Widerruf richten Sie bitte an folgende E-Mail-Adresse: philipp.huber@konstanz.de. Ihre Daten 

werden dann aus der Bewerber:innen-Datei gelöscht. 

 Übermittlung von Daten an Dritte 

Eine Übermittlung Ihrer persönlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgeführten Zwecken findet nicht statt. 

Wir geben Ihre persönlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn: 

- Sie Ihre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben, 
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- die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen zulässig ist und kein 

Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer 

Daten haben, 

- für den Fall, dass für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie 

- dies gesetzlich zulässig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO für die Abwicklung von Vertragsverhältnissen mit 

Ihnen erforderlich ist. 

Um Ihre Daten zu schützen und uns gegebenenfalls eine Datenübermittlung in Drittländer (außerhalb der EU/des EWR) zu 

ermöglichen, haben wir Vereinbarungen zur Auftragsverarbeitung auf Grundlage der Standardvertragsklauseln der Europäischen 

Kommission abgeschlossen. 

 Cookies 

Wir setzen in einigen Bereichen unserer Webseite sogenannte Cookies ein. Durch solche Dateielemente kann Ihr Computer als 

technische Einheit während Ihres Besuchs auf dieser Webseite identifiziert werden, um Ihnen die Verwendung unseres Angebotes 

- auch bei Wiederholungsbesuchen - zu erleichtern.  

Sie haben aber in der Regel die Möglichkeit, Ihren Internetbrowser so einzustellen, dass Sie über das Auftreten von Cookies 

informiert werden, so dass Sie diese zulassen oder ausschließen, beziehungsweise bereits vorhandene Cookies löschen können. 

Bitte verwenden Sie die Hilfefunktion Ihres Internetbrowsers, um Informationen zu der Änderung dieser Einstellungen zu erlangen. 

Wir weisen darauf hin, dass einzelne Funktionen unserer Webseite möglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie die Verwendung 

von Cookies deaktiviert haben.  

Cookies erlauben nicht, dass ein Server private Daten von Ihrem Computer oder die von einem anderen Server abgelegten Daten 

lesen kann. Sie richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Wir stützen den Einsatz von Cookies auf 

Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO: die Verarbeitung erfolgt zur Verbesserung der Funktionsweise unserer Webseite. Sie ist daher zur 

Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich.  

 Verwendung des Analyse-Tools Matomo (bisher als Piwik bekannt)   

Unsere Webseite benutzt Matomo (https://matomo.org/), eine Open-Source-Software zur Analyse der Besucherzugriffe auf die 

eigene Webseite. Matomo verwendet sogenannte Cookies, Textdateien, die auf Ihren Computern gespeichert werden und die 

eine Analyse der Benutzung der Webseite durch sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über die 

Benutzung dieser Webseite werden auf unseren Servern in Deutschland gespeichert und nicht an Dritte weitergegeben. Ihre IP-

Adresse wird sofort nach der Verarbeitung und vor deren Speicherung anonymisiert . 

Sie können die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihres Browsers verhindern; wir weisen Sie jedoch 

darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle Funktionen unserer Webseite vollumfänglich werden nutzen können. 

Sie können der Verwendung Ihrer Daten durch Matomo auch widersprechen, indem sie von der nachfolgenden dargestellten 

Möglichkeit Gebrauch machen: Dabei wird auf Ihrem Browser ein Cookie gespeichert, der lediglich die Information enthält, dass 

über Sie durch Matomo keinerlei Daten erhoben werden dürfen. Zuvor bereits abgelegte Cookies werden dann gelöscht. Sollten 

Sie jedoch einmal sämtliche Cookies in Ihrem Browser löschen, müssen Sie der Verwendung Ihrer Daten ggf. erneut 

widersprechen. 

Sie können der Nutzung durch Matomo Webanalyse-Cookies jederzeit wiedersprechen, indem Sie auf folgenden Link klicken: 

http://statistik.kivbf.de/piwik/index.php?module=CoreAdminHome&action=optOut&language=de   

Bitte beachten Sie, dass bei dieser Lösung die Webanalyse nur so lange nicht erfolgen wird, wie der Opt-Out-Cookie vom Browser 

gespeichert wird. Wir stützen den Einsatz des vorgenannten Analyse-Tools auf Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO: die Verarbeitung 

erfolgt zur Analyse des Nutzungsverhaltens und ist daher zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich. 

 Verwendung von externen Diensten/Plug-ins auf unserer Website 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist uns sehr wichtig. Deshalb verzichten wir mit wenigen Ausnahmen (z.B. Einbettung 

von unseren Trailern als YouTube Videos) auf die direkte Implementierung der verschiedenen Social Plugins. 

Auf unseren Seiten setzen wir außerdem Links auf soziale Netzwerke. Erst wenn Sie den Links folgen, werden die entsprechenden 

Social Plugins aktiviert. Bitte beachten Sie, dass es erst dann zu einer Übermittlung von Daten kommt, wenn Sie die 

entsprechenden Social Plugins durch einen Klick auf den korrespondierenden Link aktiviert haben. Allein der Besuch unserer 

Seiten löst keine Datenübermittlung aus.  

Aktivieren Sie die Datenübermittlung durch Betätigen des entsprechenden Links kommt es zu folgender Datenübertragung:  

a. Facebook und Instagram 

Facebook und Instagram werden von der Meta Platforms Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland) 

angeboten. Wir weisen darauf hin, dass Sie die Facebook-Seiten und Instagram in eigener Verantwortung nutzen. Facebook und 

Instagram erheben und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten. Wir haben keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten 

sowie deren Nutzung seitens Facebook und Instagram. Wir haben als Anbieter dieser Webseite keinen Einfluss auf diese 

Datenübertragung. 

 

Die Datenschutzhinweise zu Facebook und Instagram finden Sie hier:  

Meta-Datenschutzrichtlinie – So erfasst und verwendet Meta Nutzerdaten | Privacy Center (facebook.com)  
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b. YouTube 

Auf unserer Webseite werden Videos der Plattform "YouTube" eingebunden. YouTube wird betrieben von der Google LLC. (1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA). Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis 

vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung seitens YouTube erhalten. Wir haben als Anbieter dieser Webseite keinen 

Einfluss auf diese Datenübertragung. Die Datenschutzhinweise von Google finden Sie hier: Datenschutzerklärung – 

Datenschutzerklärung & Nutzungsbedingungen – Google 

Wir stützen den Einsatz von YouTube auf Art. 6 Abs. 1 Buchst. a) DSGVO. Mit Betätigung des Links unter gleichzeitiger Anmeldung 

bei YouTube erteilen Sie uns Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung. Die Datenverarbeitung ist nach Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO 

zulässig; mit Betätigung des Links unter gleichzeitiger Anmeldung im jeweiligen Sozialen Netzwerk erfolgt die Datenverarbeitung 

zu Werbezwecken und liegt daher in unserem berechtigten Interesse. 

c. Issuu 

Auf unserer Webseite sind Komponenten des Dienstleisters Issuu Inc. (131 Lytton Ave, Palo Alto, CA 94301, USA) integriert, 

welcher das Veröffentlichen und Verbreiten von Magazinen, Broschüren und anderen Publikationen, sowie deren Einsicht 

ermöglichen. Zur Nutzung der Funktionen von Issuu ist es notwendig, Ihre IP Adresse zu speichern. Für die damit verbundene 

Verwendung von Daten Ihres Browsers bzw. Endgerätes verweisen wir auf die jeweiligen Datenschutzhinweise der Anbieter, die 

für die entsprechende Datenverarbeitung verantwortlich sind. Wir haben als Anbieter dieser Webseite keinen Einfluss auf diese 

Datenübertragung. Die Datenschutzhinweise von issuu finden Sie hier: https://issuu.com/legal/privacy 

d. SoundCloud 

Auf unseren Seiten können Plugins des sozialen Netzwerks SoundCloud (SoundCloud Limited, Berners House, 47-48 Berners 

Street, London W1T 3NF, Großbritannien.) integriert sein. 

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird nach Aktivierung des Plugins eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem 

SoundCloud-Server hergestellt. SoundCloud erhält dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite besucht 

haben. Wenn Sie den „Like-Button“ oder „Share-Button“ anklicken während Sie in Ihrem SoundCloud- Benutzerkonto eingeloggt 

sind, können Sie die Inhalte unserer Seiten mit Ihrem SoundCloud-Profil verlinken und/oder teilen. Dadurch kann SoundCloud 

Ihrem Benutzerkonto den Besuch unserer Seiten zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis 

vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch SoundCloud erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in 

der Datenschutzerklärung von SoundCloud unter: https://soundcloud.com/pages/privacy 

Wenn Sie nicht wünschen, dass Soundcloud den Besuch unserer Seiten Ihrem SoundCloud- Benutzerkonto zuordnet, loggen Sie 

sich bitte aus Ihrem SoundCloud-Benutzerkonto aus bevor Sie Inhalte des SoundCloud-Plugins aktivieren. 

e. Spendenformulare der Fundraisingbox 

Auf unserer Webseite verwenden wir Spendenformulare der Fundraisingbox. Technischer Betreiber ist die Wikando GmbH, 

Schießgrabenstr. 32, 86150 Augsburg, Deutschland. Wenn das Spendenformular genutzt wird und persönliche Daten wie Name, 

Adresse und Kontoverbindung übersendet werden, so werden folgende Daten ausschließlich für den Zweck der 

Spendeneinziehung, der Spendenbescheinigung und für weitere Spendenanfragen verwendet und gespeichert: Anrede, 

Vorname, Name, Straße, Hausnummer, Postleitzahl, Stadt, Emailadresse, und je nach Zahlungsart Kontoinhaber, Kontoverbindung, 

Kreditkartendaten oder Paypal-Daten. Aktuell kann aufgrund der steuerlichen Aufbewahrungspflichten die Speicherung 

mindestens 10 Jahre dauern. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der genannten personenbezogenen Daten ist für die Anbahnung und Erfüllung des 

Schenkungsvertrags erforderlich, den Sie mit uns über das Online-Formular abschließen. Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

Ihrer personenbezogenen Daten ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit b DSGVO. 

Die Rechtsgrundlage für die Erhebung und Speicherung Ihrer IP-Adresse sowie die Aufbereitung Ihrer Daten durch Wikando 

erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f DSGVO. 

Wikando gelangt in Kenntnis Ihrer IP-Adresse und setzt Cookies ein, die Hinweise über das Nutzerverhalten sammeln. Weitere 

Informationen zum Datenschutz bei der „Fundraisingbox“ und der Wikando GmbH finden sich in der Datenschutzerklärung des 

Anbieters unter: https://www.fundraisingbox.com/datenschutz/   

Sie können das Speichern und Nutzen von Cookies für den Dienst „Fundraisingbox“ durch entsprechende Browser-Einstellungen 

bzw. Browser-Add-ons verhindern. 

f. Verwendung von Google Webfonts und Google Maps 

Auf unserer Webseite werden externe Schriften, sog. Google Webfonts, verwendet. Zudem benutzen wir Google Maps, um für Sie 

den Anfahrtsweg zu unserem Unternehmen darzustellen und Ihnen die Planung der Anfahrt zu vereinfachen. 

Auch hierbei greifen wir auf Dienste der Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA zurück. 

Dazu lädt beim Aufrufen unserer Seite Ihr Browser die benötigten Informationen vom Google-Server in den USA in ihren 

Browsercache. Dies ist notwendig damit auch Ihr Browser eine optisch verbesserte Darstellung unserer Texte anzeigen kann, bzw. 

die Karte auf unserer Webseite dargestellt wird. Hierdurch wird an den Google-Server übermittelt, welche unserer Internetseiten 

Sie besucht haben. Auch wird Ihre IP-Adresse von Google gespeichert.  

Weitergehende Informationen zu Google Webfonts finden sie unter https://developers.google.com/fonts/faq?hl=de-DE&csw=1 

Weitergehende Informationen zu Google Maps finden sie unter https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html  

Allgemeine Informationen zum Thema Datenschutz bei Google finden sie unter www.google.com/policies/privacy/ 
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 Dauer der Speicherung 

Wir speichern Ihre Daten so lange, wie es für eine abschließende Bearbeitung Ihres Anliegens notwendig ist. Die über das Analyse-

Tool "Matomo" erhobenen Statistikdaten werden bereits bei der Erhebung anonymisiert und die Ergebnisse längstens 2 Jahre 

gespeichert. 

Ausgenommen hiervon sind Daten, für die gesetzliche oder anderweitig vorgeschriebene Aufbewahrungspflichten bestehen; 

diese werden für die Dauer der jeweiligen Aufbewahrungsfrist gespeichert und im Anschluss routinemäßig gelöscht. 

 Betroffenenrechte 

a. Auskunftsrecht 

Sie haben das Recht, von uns eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet 

werden. Senden Sie hierfür bitte einfach eine E-Mail an datenschutz@konstanz.de  

b. Berichtigung/Löschung/Einschränkung der Verarbeitung 

Des Weiteren haben Sie das Recht, von uns zu verlangen, dass 

- Sie betreffende unrichtige personenbezogene Daten unverzüglich berichtigt werden (Recht auf Berichtigung); 

- Sie betreffende personenbezogene Daten unverzüglich gelöscht werden (Recht auf Löschung) und 

- die Verarbeitung eingeschränkt wird (Recht auf Einschränken der Verarbeitung). 

Senden Sie hierfür bitte einfach eine E-Mail an datenschutz@konstanz.de  

c. Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, Sie betreffende personenbezogene Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen 

und maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese Daten einem anderen Verantwortlichen zu übermitteln.  

Senden Sie hierfür bitte einfach eine E-Mail an datenschutz@konstanz.de  

d. Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der 

aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 

Senden Sie hierfür bitte einfach eine E-Mail an datenschutz@konstanz.de  

e. Widerspruchsrecht 

Ist die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten für die Wahrnehmung einer Aufgabe, die im öffentlichen Interesse 

liegt (Art. 6 Abs. 1 Buchst. e) DSGVO) oder zur Wahrung unserer berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO) 

erforderlich, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht zu. 

Senden Sie hierfür bitte einfach eine E-Mail an datenschutz@konstanz.de  

f. Beschwerderecht 

Sind Sie der Ansicht, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt, haben 

Sie unbeschadet anderweitiger Rechtsbehelfe das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde. 

 Unser Datenschutzbeauftragter 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter datenschutz@konstanz.de 

  Sicherheit 

Für die Sicherheit Ihrer Daten verwenden wir modernste Internettechnologien. Während des Onlineanfrageprozesses sind Ihre 

Angaben mit einer TSL-Verschlüsselung gesichert. Für eine sichere Speicherung Ihrer Daten werden unsere Systeme durch 

Firewalls geschützt, die unberechtigte Zugriffe von außen verhindern. 

 Änderung dieser Datenschutzerklärung 

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Datenschutz- und Sicherheitsmaßnahmen zu verändern, sofern dies aufgrund von 

gesetzlichen Anforderungen oder der technischen Entwicklung erforderlich wird. In diesen Fällen werden wir auch unsere Hinweise 

zum Datenschutz entsprechend anpassen. Daher sollten Sie diese Website regelmäßig aufrufen, um sich über den aktuellen Stand 

der Datenschutzerklärung informieren. 

 

 

 

 

 

 

 

  


